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TOM TAT

Nhiém vu clia chung tbi la ciing hop tac véi cac hoi vién,
bénh nhan va cong ddng ching ta d& nang cao strc khde
thé chét va tinh than. Chung téi mudn quy vi biét quy vi
ludn dwoe ting ho gitp d& va co day da thong tin v& viéc
cham séc va bao hiém cla quy vi. Diéu nay bao gém giai
thich cach thirc chung t6i str dung va quan ly thong tin
cla quy vi, va cac quyén va lwa chon clia quy vi lién quan
t&i thong tin do.

Bao vé thdng tin riéng tw la van dé phire tap. Chung toi
biét didu d6 co thé kho hiéu, dac biét 1a khi co nhiéu luat
tiéu bang va lién bang khac nhau. Chuing t6i tran trong
sy tin nhiém cla quy vi khi chon chung t6i lam noi didu
tri, cham sdc strc khde, va bao hiém. Hy vong tai liéu tém
lwoc vé cac quyén va lya chon cla quy vi, cling nhw trach
nhiém cla chung tbi trong viéc str dung va chia sé thong
tin clia quy vi, s& gitip quy vi hiéu ching t6i tuan tha luat
phap va coi trong s tin nhiém cla quy vi nhw thé nao.

THONG TIN CUA QUY VI

Trong théng bao nay, khi dung ttr “thdng tin clia quy vi”,
chling t&i muén néi t&i théng tin nhan dang quy vi, véi tw
cach la hgi vién cii hoac hdi vién hién tai ctia chwong trinh
strc khde, va lién quan tdi strc khde hodc chirng bénh cla
quy vi, cac dich vu cham séc strc khde clia quy vi, viéc chi
tra, hodc bao hiém cho cac dich vu d6. Thong tin nay bao
gdm yéu cau tra bao hiém, théng tin v& pham vi bao hiém,
va thong tin stvc khde, chang han nhw két qué chan doan
va cac dich vu ma quy vi nhan dwgc. Théng tin nay bao
gdm ca théng tin nhan khau, chang han nhw tén, dia chi,
s6 dién thoai, va ngay thang ndm sinh ctia quy vi.



CAC QUYEN CUA QUY VI VOI TU¥ CACH

LA BENH NHAN CUA CHUNG TOI

Vé thong tin va viéc bao vé thong tin riéng tw cta quy
vi, quy vi c6 cac quyén quan trong theo luat phap
tiéu bang va lién bang. Muc nay giai thich vé cac quyé&n
do. Hay hai chiing t6i vé cac quyén nay, chung t6i sé giai
thich tha tuc, trong d6 bao gdm ca trwéng hop néu quy vi
can g¥i yéu cau bang van ban.

Quy vi c6 quyeén:
Nhan dwoc thong tin ctia quy vi qua mang dién
tr hodc trén giay
Quy vi c6 thé d& nghi xem ho&c nhan théng tin ctia
quy vi qua mang dién tt hodc trén gidy.
Chung t6i s& cung cAp mot ban sao hodc mét ban
tém tét vé thong tin cia quy vi nhanh nhat & mac cd
thé dwoc.
Néu c6 hd so ma ching téi khong thé chia sé hodc
néu chdng téi han ché viéc xem hd so do, chiing toi
sé& giup quy vi hidu Iy do tai sao.

Dé nghi ching t6i hiéu chinh théng tin cta

quy vi
Quy vi c6 thé d& nghi chung t6i hiéu chinh thong tin
clia quy vi néu quy vi cho ching t6i biét ly do tai sao
quy Vi lai nghi réing théng tin d6 1a khéng ding hodc
khong day du.
Chung t6i c6 thé “ttr chéi” yéu cau cla quy vi, tuy
nhién ching t6i s& cho quy vi biét Iy do béng van
ban trong thoi gian nhanh nhét c¢é thé dwoc. Trong
trwong hop d6, quy vi co thé dé& nghij ching toi lwvu
mot ban sao y kién bat ddng clia quy vi(td trinh bay
ma quy vi dwa cho chung t6i) trong hd so' cia quy vi.

Dé nghi chang t6i gi®i han théng tin ma ching
t6i str dung hoac chia sé

Quy vi c6 thé d& nghi chting t6i khong st dung hoadc
chia sé thong tin ctia quy vi. Chung t6i sé ludn can
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nh&c yéu cAu clia quy vi, nhung ching t6i c6 thé t
chdi néu viéc dé sé& anh hwéng téi kha ndng cham
soc chira tri, hodc kha nang cung cép dich vu cho
quy vi, néu chuing téi khong thé thuwc hién thay déi do
trong hé théng clia chiing toi.

Néu quy vi tra toan bo sb tién cho mét dich vu hodc
vat dung nao do, khi lam tha tuc vao y vién, quy vi co
thé d& nghi chuing t6i khdng chia sé théng tin vé vat
dung hoac dich vy d6 v&i chwong trinh sirc khde clia
quy vi. Chung téi s& lam theo yéu cau cta quy vi, trir
khi luat phap yéu cau chung t6i chia sé thong tin d6
v&i chwong trinh stre khde clia quy vi.

Yéu cau lién lac kin dao
Quy vi cé thé d& nghi chung téi lién lac véi quy vi
theo mét cach nhét dinh (vi du qua sb dién thoai nha
hoac sb dién thoai tai s& lam) hodc gl thw t&1 mot
dia chi khac. Chung toi sé cb géng hét strc dé dap
&ng nhu cau cla quy Vi.

Co6 dwoc danh sach nhirng ai nhan dwoc thong

tin caa quy vi
Quy vi co thé dé nghi cung cip mét danh sach
(“danh s&ch liét ké”) cGia nhirng lan ching t6i da chia
sé thong tin clia quy vi v&i cac td chirc hodc ca nhan
bén ngoai, va ly do.
Chung t6i sé ghi tt ca nhirng lan chung téi chia sé
théng tin ctia quy vi, triv trwérng hop théng tin d6 1a vé
diéu tri, chi tra cho viéc diéu tri hodc cac hoat dong
cham séc strc khde, va mot sd trudng hop khac khi
chuing i tiét 16 théng tin cGia quy vi (chdng han nhw
quy vi d& nghi chling t6i chia sé thong tin do va cac
trwéng hop tiét 16 ma ching t6i da thong bao cho
quy Vi biét.

Co6 dworc mot ban sao cuia thong bao nay

Quy vi c6 thé d& nghi cung c&p mét ban sao trén gidy
clia théng bao nay vao bét ctr Itic nao. Ching toi sé
cung cap ngay cho quy Vi.
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Théng bao nay ciing c6 trén website
healthpartners.com va duoc niém yét tai tit ca cac
co s& y té clia chung toi.

Gwri khiéu nai néu quy vi cam thay cac quyén
gilr kin thong tin riéng tw ctia quy vi da bi
vi pham
Quy vi c6 thé khiéu nai trwc tiép véi ching t6i néu
quy vi thdy chdng t6i da vi pham quyén bao vé théng
tin riéng tw cGia quy vi bang cach lién lac v&i chiing ti
qua dia chi ghi & trang cudi cung clia théng béo nay.
Quy vi cling c6 thé khiéu nai véi Van Phong
Dan Quyén, S& Y Té va Nhan Vu Hoa Ky.
Tim théng tin lién lac trén website
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

Chuing téi s& khong tra diia quy vi vi da khiéu nai.

CAC LUA CHON CUA QUY VI

Trong mét sé trwong hop, quy vi cé cac lwa chon
khac vé cach thirc chiing téi str dung va chia sé
thong tin cta quy vi. Néu quy vi ¢ wu tién trong cac
trwéng hop néi dwéi day, vui long cho ching toi biét.
Cho chuing t6i biét quy vi mudn chung t6i 1am gi, va ching
t6i s& lam theo chi dan clia quy vi mién 1a khong trai luat.
Quy vi c6 thé dé nghi ching téi khéng:
Chia sé thong tin clia quy vi v&i gia dinh cda quy vi,
ban bé than thiét, ho&c nhitng ngwoi khac lién quan
t&i viéc cham soc chiva tri.
Buwa quy vi vao danh muc bénh nhan clia chung téi
khi quy vi nhap vién vao mét trong cac bénh vién clia
chung t6i.
Lién lac v&i quy vi dé gay quy hd tro cho nhiém vu
clia chung toi.
Chia sé thong tin v&i nhirng ngwdi khac cho muc
dich nghién ctru strc khde. (Chung t6i van c6 thé
str dung théng tin clia quy vi cho hoat ddng nghién
clru riéng clia ching téi, mién |a ching téi tuan tha
luat phap.)



Chung t6i phai cé dwoc gidy cho phép cta quy vi
trwéc khi:
St dung ho&c chia s& théng tin ctia quy vi dé tiép thi
cac san pham hoac dich vu ctia t& chirc khac
S& dung ho&c chia sé thong tin clia quy vi dé tiép thi
cac san pham hodc dich vu ctia chinh chiing téi, néu
céc tb chirc khac tra thi lao cho chting toi 1am viéc
d6 hodc néu cac san pham dich vu d6 khong lién
quan t&i strc khde.
Ban hoac cho thué théng tin ctia quy vi cho td
chtrc khac.

TRACH NHIEM CUA CHUNG TOI

Chuing t6i bao vé thong tin clia quy vi vi si riéng tw cla
quy Vi 1a rAt quan trong v&i ching t6i, va vi d6 1a qui dinh
cla luat phap.
Chung t6i phai tuan tha cac trach nhiém doé va cac
phuwong thire bdo vé théng tin riéng tw trinh bay trong
théng bao nay.
Chung tdi phai cung c&p théng bao nay cho quy vi tai
cac co s@ cham soéc bénh nhan clia ching t6i va trén
website healthpartners.com.
Chuing t8i c6 thé thay déi thong bao nay, va cac thay
ddi do sé ap dung cho tat ca cac thong tin ma chiing
t6i c6 vé& quy vi. Néu co cac thay ddi quan trong,
chling tdi s& niém yét théng bado méi tai cac co s&
cham séc bénh nhan cla ching toi va trén mang
trwc tuyén.
Chung t6i sé théng bao ngay cho quy vi néu cé
trworng hop vi pham (st dung hodc tiét 16 thong tin
trai phép) co thé 1am 16 thong tin riéng tw cta quy vi.
Chung t6i sé khong str dung hodc chia sé thong tin
clia quy Vi trir khi dwgc quy dinh trong thong bao nay,
trtr khi quy vi c6 vén ban ddng y cho ching toi 1am
nhw vay. Quy vi c6 thé di y bat c lic nao. Guri gidy
théng bao cho ching t6i néu quy vi dbi y.
Khi luat phap yéu ciu chiing téi phai cé dwoc gidy
cho phép clia quy vj trwéc khi st dung hodc chia sé
théng tin cda quy vi, ching téi sé lam nhw vay.



Chung t6i sé& xin phép quy vi viéc nay khi quy vi kham
chiva tri I&n dAu tién va thi thodng sau d6. Qua do
chuing t6i c6 thé sap xép hiéu qua hon viéc chdm séc
chiba tri, chi trd cho viéc cham soc chira tri, ctia quy
vi, va cac hoat dong clia ching téi nhw trinh bay dwoi
day. Néu quy vi khéng muén cho phép, thi ching toi
khong thé gl hda don yéu cAu chwong trinh strc
khoe clia quy vi tra tién cho cac dich vu cltia quy vi va
c6 thé can phai gri hoéa don cho chinh quy vi. Ching
t6i cling c6 thé khong didu phdi duoc viec chdm séc
strc khde clia quy vi.

Chung t6i thwong str dung va chia sé théng tin
cua quy vi nhw thé nao?

Chung t6i thwdng str dung va chia sé thdng tin ctia quy vi
theo nhirng cach sau day.

Dé diéu tri cho quy vi (diéu tri)

Chung t6i str dung va chia sé théng tin cia quy vi dé diéu
tri cho quy vi, dé gitip quy vi chdm séc chiva tri an toan

va viéc cham séc chiva tri dwoc phdi hop hiéu qua hon.
Diéu nay bao gdm chia sé théng tin trong pham vi cac
hoat déng cham séc strc khée c6 td chirc, chng han nhw
cac bac sila nhan vién y té cia mot bénh vién ciing cham
soc chira tri cho quy vi.

C6 moét sb6 phwong phap dé chia sé thong tin ctia quy vi
phuc vu cho diéu tri; bao gdm qua dién thoai, fax, hd so
gidy va trao di thong tin dién ttr an toan véi cac nha cung
cép dich vu cham séc stre khde khac

Vi du: La bac si chdm soc chinh cua quy vi, chung téi cho
bac si chuyén khoa biét ai dang diéu tri cho quy vi, nhiing
loai thubc quy vi dang dung dé trénh céc phan (g tuong
tac thubc nguy hiém.

Vi du: Chiing t6i nhac quy vi vé mét budi hen sap t6i véi
chung téi.

Vi du: Ching t6i c6 thé str dung phuong tién trao déi
théng tin dién tir dé chia sé théng tin tir hd so y té cda quy
Vi v&i bac si chuyén khoa bén ngoai cta quy Vi.



Xin lwu y rdng ching t6i khéng can sw cho phép ctia quy
vi dé& chia sé thong tin trong trwdng hop chiva tri cip clru
néu quy vi khong thé dwa ra s cho phép do tinh trang
strc khde clia quy vi. Pdng thdi, cac td chirc thudc dién
qui dinh ctia théng bao nay khong can phai ¢é sw cho
phép clia quy vi d& chia sé thdng tin v&i nhau, mién 1a
viéc d6 la cho muc dich hop 1€.

Lap hoéa don yéu cau tra chi phi cho dich vu caa

quy Vi (chi tra)

Chuing t8i c6 thé sir dung va chia sé théng tin ctia quy vi
dé tra cho cac nha cung cép dich vu va nhitng nguoi khac
chi phi dich vu cham séc chira tri ma quy vi nhan dwoc.

Vi du: Chiing t6i gt théng tin vé dich vu cung cép cho
quy vi cho chuong trinh strc khée clda quy vi dé ho tra chi
phi cho cac dich vu dé.

Vi du: Chiing t6i cé thé lién lac véi chuong trinh strc khde
clia quy vj dé xéc nhan moét dich vu ¢6 duoc bao tra hay
khéng truéc khi chiing toi cung cép dich vu do.

Diéu hanh té chirc cta chiing t6i (cac hoat déng
cham séc sirc khoe)

Chung st dung va chia sé théng tin cGia quy vi dé cai tién
chét lwong cham séc chiva tri cho quy vi va quan ly cac
hoat dng clia chung toi.

Vi du: Ching t6i sty dung mét sé it théng tin cda quy vi
dé gitp cép gidy phép hoat déng, chiing nhan trinh dé va
dénh gié chét luong.

Vi du: Chiing t6i chia sé mét sé théng tin ctia quy vi véi
cac cong sw kinh doanh - la nhirng nguoi hop tac voi
chting téi dé cung cép dich vu thay mét cho chiing téi
nhung khéng phai Ia nhan vién hoac té chirc lién két véi
chiing téi. Theo ludt céc déi tac nay phéi bao vé théng tin
cla quy vj turong tw nhw chung toi.



Chung t6i str dung hoac chia sé thong tin cta
quy vi theo cach nao khac nira?

Chung t6i dwoc phép hodc bat budc phai chia sé théng tin
clia quy vi theo nhirng cach khac lién quan t&i cac hoat
déng phap ly va strc khde cong cdng. Chuing toi phai dap
&ng nhiéu diéu kién clia luat phap thi m&i cé thé chia sé
théng tin cdia quy vi cho cac muc dich nay.
Tuan thu phap luat
Chung t6i str dung hoac chia sé théng tin cia quy
vi néu luat phap tiéu bang hoac lién bang qui dinh
nhw vay.
Giup giai quyét cac van dé vé an toan va sirc khoe
cong cong
Chung t6i chia sé théng tin clia quy vi v&i cac co quan
quan ly strc khde cong cong hodc cac co quan dwoc Uy
quyén khac trong mét sb trudng hop, chang han nhu:
Ngtra bénh
Gidp thu hdi san phadm
Bao cdo cac phan (ng bét loi déi vai thube
Bao cao hanh dong nghi ngd ngwoc dai, bd bé, bao
hanh trong gia dinh hoac t6i pham tai cac dia diém
cham séc cla chung toi.
Ngan ngtra hodc giam nhe méi de doa nghiém trong
t&i strc khode va an toan cuia bat ky ai
Gitip quan ly hé théng y t&, chdng han nhw cac hoat
dong kiém toan hodc diéu tra
Hop tac v&i cac co quan chirc ndng dac biét clia
chinh pha, chdng han nhw quan déi, an ninh quéc

gia, co quan dich vu bao vé tdng théng va cac truong

hop tiét 16 thong tin cho trai cai huan

Phan héi yéu ciu hién ting mé va bd phan co thé
Chung t6i str dung va chia sé thong tin ctia quy vi
dé gitip d& hoat déng hién tang mé hodc co quan
co thé.



Lam viéc v&i kham nghiém vién y té hoac giam déc

nha quan
Chung t6i chia sé thoéng tin ctia quy vi v&i tham to
chuyén diéu tra cac vu chét bat thwdng, kham nghiém
vién y té, hoac giam déc nha quan.

Giai quyét boi thworng tai nan lao dong
Chuing t6i st dung va chia sé thong tin clia quy vi dé
gidi quyét cac yéu cau bdi thudng tai nan lao dong clia
quy vi

Phan héi cac vu khiéu kién va tha tuc phap ly
Chuing t6i c6 thé str dung va chia s& théng tin ctia quy
vi trong trweng hop kién tung, hodc dé chip hanh 1énh
hanh chanh hoac trat Iénh ctia tda an, hoac thu tuc
phap ly khac.
Chuing t6i c6 thé chia sé thong tin clia quy vi véi cac
vién chirc thi hanh luat phap c6 thdm quyén.

Véi gidy cho phép cua quy vi
Néu chung t6i mudn str dung hoc chia sé théng tin
clia quy vi theo cach khac khong thuéc dién qui dinh
clia théng bao nay, truéc hét ching téi phai co dwoc
gidy cho phép ctia quy vi.

DE CUNG CAP THONG TIN, GIAI PAP THAC

MAC HOAC GIAl QUYET KHIEU

Vui Iong néi chuyén véi chung téi tai noi cham soc chiva tri
clia quy vi néu quy vi cé thic méc vé thdng bao nay. Quy
vi cling c6 thé lién lac voi chung t6i qua dién thoai:

DPuéng Day Khan Vé Chép Hanh Qui Dinh va
Liém Chinh ctia HealthPartners tai 1-866-444-3493

Quy vi ciing la hdi vién cia mét chwong trinh sirc khée
HealthPartners?

Tim hiéu vé cac phuong thire il kin thdng tin ctia chwong
trinh st¥c khde clia chiing toi va cac quyén gity kin thong

tin cGia quy vi bang cach goi Ban Dich Vu Héi Vién cla
HealthPartners tai 952-967-5000, s6 dién thoai mién

phi tai 800-883-2177 hoac 952-883-5127 (TTY). Quy Vi
cling c6 thé tim théng tin nay trén mang truc tuyén tai
healthpartners.com.
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Thoéng bao nay ap dung cho tat ca cac td chirc va nha
cung cép dich vu clia chiing toi*:

Amery Hospital & Clinics

Capitol View Transitional Care Center

Group Health Plan

HealthPartners

HealthPartners Dental Group and Clinics (including
Three Rivers Dental Care and Three Rivers Orthodontics)

HealthPartners Hospice and Palliative Care

HealthPartners Insurance Company

HealthPartners Medical Group and Clinics

Hudson Hospital & Clinic

Hutchinson Health

Lakeview Hospital

North Suburban Family Physicians

Olivia Hospital & Clinics

Park Nicollet Clinic

Park Nicollet Health Care Products

Park Nicollet Melrose Center

Park Nicollet Methodist Hospital

Regions Hospital

RHSC

Riverway Clinics

TRIA Orthopaedic Centers and Clinics

virtuwell®

Westfields Hospital & Clinic

Nhan Vién Y Té cung cap dich vu tai bat ky té chuc
nao trong danh sach nay

Cac chuong trinh va dich vu chuyén khoa do bat ky
t6 chiic nao trong danh sach nay cung cap

Cac nha cung cap dich vu hodc nha thau doc lap
tham gia cac hoat déng chdm séc stic khoe cé t6
chtic clia cac bénh vién cutia ching toi.

Ké ti ngay 1 thang 6 nam 2022

* Danh séch nay déi khi cé thé thay déi, vi t6 chirc clia ching t6i
lién tuc thay déi va phéat trién. Chuing toi sé cap nhat danh séch
trong théng bao dang trén website healthpartners.com.
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Tuyén bd Khéng Phan biét Péi xir doi vai
Bénh nhan

Trach nhiém ctia Ching toi:

Chung téi tuan tha luat dan quyén cda Lién bang. Ching téi
khong phan biét d6i xr dua trén ching téc, mau da, nguén
g6c quéc gia, d6 tudi, khuyét tat hodc gidi tinh. Ching téi
khoéng loai trir moi ngudi hodc doi xt v6i ho khac vi chiing
téc, mau da, nguén gbc qudc gia, d6 tudi, khuyét tat hoac
gidi tinh, ké ca nhan dang gidi tinh.

- Chung téi gitp nhiing ngudi khuyét tat giao tiép véi
chung t6i. Day la trg giup mién phi. Dich vu bao gom:

+ Thong dich vién ngdén ng{ ky hiéu cé trinh dé.

« Théng tin bang van ban dudi cac dinh dang
khac, nhu ban in 16n, am thanh va cac dinh
dang dién tu c6 thé truy cap.

- Chung t6i cung cap cac dich vu cho nhiing ngudi khéng
noi dugc tiéng Anh hodc nhitng ngudi khéng thoai mai
khi noi tiéng Anh. Cac dich vu nay déu mién phi.

Cac dich vy bao gom:
+ Thong dich vién c6 trinh d6.
« Théng tin bang van ban bang cac ngon
ngir khac.

DPé dugc Trg gitp vé Ngén ngit hoac Giao tiép:
Goi 1-844-363-8974 néu quy vi can trg gilp vé ngdn ngl hoac
giao tiép khac.

Né&u quy vi c6 thac méc vé chinh sidch khéng phan biét
doi x{ ctia ching toi:

Lién lac véi Civil Rights Coordinator theo s6 1-844-363-8732
hoac integrityandcompliance@healthpartners.com.

D& nop don khiéu nai:
Né&u quy vi tin rang ching téi khéng cung cap cac dich vu
nay hoac da phan biét d6i xr d6i vai quy vi do chdng toc,
mau da, nguén gbc quéc gia, tudi tac, khuyét tat hoac gidi
tinh ctia quy vi, quy vi c6 thé ndp don khiéu nai bang cach
lién lac vai Civil Rights Coordinator theo s6 1-844-363-8732,
integrityandcomptiance@healthpartners.com hoac Civil
Rights Coordinator, Office of Integrity and Compliance,
MS 21103K, 8170 33rd Ave S., Bloomington, MN 55425.
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Quy vi cling c6 thé& ndp don khiéu nai vé quyén céng dan
véi U.S. Department of Health and Human Services, Office
for Civil Rights truc tuyén théng qua Office for Civil Rights
Complaint Portal, cé tai https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/
lobby.jsf, hodc qua thu hodc dién thoai dén:

U.S. Department of Health and Human Services
Room 509F, HHH Building

200 Independence Avenue SW

Washington, DC 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

ATENCION: si habla espafiol, tiene
Espanol a su disposicion servicios gratuitos
(Spanish) de asistencia linguistica. Llame al
1-844-363-8974.

LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob,

I(-Il_lr?nc:;b) cov kev pab txog lus, muaj kev pab dawb
g rau koj. Hu rau 1-844-363-8974.

e CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, cé cac
Tiéng Viét . x A o x o
(Vietnamese) dich vu ho trg ngon nglr mién phi danh

cho ban. Goi s6 1-844-363-8974.
OGAYSIIS: Haddii aad ku hadasho afka
Af Soomaali soomaaliga, Waxaa kuu diyaar ah
(Somali) caawimaad xagga lugadda ah oo bilaash
ah. Fadlan soo wac 1-844-363-8974.
AR ORE 3 » FET LA
g ; RIGERER TS A D%

/B 2 g A
(Chinese) BB S TR - S5EE
1-844-363-8974

BHVMMAHWE: Ecnn Bbl roBOpUTE Ha
Pyccknn PYCCKOM A3bIKe, TO BaM [JOCTYIHbI
(Russian) 6ecnnaTtHble ycnyru nepesoga. 3BoHMTE
1-844-363-8974.

Wogau:n 90 a1 weo”  awizn
WIFI290 290,790 2 Py oew_ "800 MW
(Laotian) w39, oeu e B8 9, VL

w auln v w. ns 1-844-363-8974.
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Deutsch
(German)

A )

(Arabic)

Francais
(French)

ahatol
(Korean)

Tagalog
(Tagalog)

Oroomiffa
(Cushite
[Oromo])

ATICT
(Amharic)

unD
(Karen)

it=5
(Mon-Khmer,
Cambodian)

Deitsch
(Pennsylvanian
Dutch)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen,
stehen lhnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfligung.
Rufnummer: 1-844-363-8974.

Clard Gl ARl S Caan i€ 13 +aks sale
Ol @l il 55 3 gall) sac sl

1-844-363-8974 4 5 Jusi

ATTENTION: Si vous parlez francais, des
services d‘aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le
1-844-363-8974.

Ho

ZF9|: &t £ A ANeE 832,
o XY MHIAE 222
0l 2354 = UASLIC.1-844-363-8974.

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng
Tagalog, maaari kang gumamit ng mga
serbisyo ng tulong sa wika nang walang
bayad. Tumawag sa 1-844-363-8974.

XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu
Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii,
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa
1-844-363-8974.

TAFOA: 0955 7R ATICT NPt THCTIP
ACST QCEPTE M1A ALTHPT +HIBHPA: DL,
T NFAD RTC LM+ 1-844-363-8974.

5095 0H00:- 5613 M8 0fBmel, sersl
(Y%SSQUJS@I@H(\N U)C\NSDR,SC\NS@l $O’)é1m§3§~%§£‘81-

o3: 1-844-363-8974.

ws: 1GHsSMysSunNt Manisl
NS SWigAMa IwBsSSsS N
AHIGEISUNUUITEAY G 100
1-844-363-8974.

Wann du Deitsch schwetzscht, kannscht
du mitaus Koschte ebber gricke, ass dihr
helft mit die englisch Schprooch. Ruf selli
Nummer uff: Call 1-844-363-8974.
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Polski
(Polish)

fedr

(Hindi)

Shqip
(Albanian)

by

(Burmese)

UWAGA: Jezeli méwisz po polsku,
mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy
jezykowej. Zadzwon pod numer
1-844-363-8974.

&1 & Ife 39 &Sy Sera § dr 3mash
H H ST TRIAT AT 3l
&1 1-844-363-8974.

KUJDES: Nése flitni shqip, pér ju ka né
dispozicion shérbime té asistencés
gjuhésore, pa pagesé. Telefononi né
1-844-363-8974.

2008gjg$ - 3200056) 382005 [g§wooms o egadlon

9202000078 30RFRd! $99G1 EI0R05

BobesongoSevdugdi 9§iAc5 1-844-363-8974.
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